Apuntes del taller:
INVESTIGACION-ACCION Y METODOS PARTICIPATIVOS

10 de abril de 2003
De 17.00 a 19.30 horas

Facultad de Agronomia
Universidad de la Republica
Montevideo, Uruguay

Presentacion y coordinacion del taller:

Beatriz Oliver, antropo6loga

M.A., estudiante de doctorado del Departamento de Antropologia de la Universidad
McGill, Canadad. Miembro de la Academic and Community Cooperation for
Enviromental Sustainability (ACCES), organizacion integrada por profesores y
estudiantes de la Universidad McGill.

Convocaron:

Programa Universitario de Produccion de Alimentos y Organizacion
Comunitaria

Departamento de Ciencias Sociales de la Facultad de Agronomia
Redes - Amigos de la Tierra

Los objetivos del taller fueron:

Examinar diversos principios de la investigacion-accion participativa y métodos
de investigacion y educacién popular, utiles para que la investigacion
universitaria se vincule mejor con organizaciones sociales pertinentes,
contribuyendo de ese modo a potenciar la accién colectiva.



Diapositivas

Educacion popular
Comparte la filosofia y muchos métodos con la investigacion-accion participativa

Se basa en las experiencias de los participantes y en el intercambio de distintos
conocimientos (locales, tradicionales, académicos, etc.)

Promueve el analisis critico y la concientizaciéon

Integra la teoria y la practica

Utiliza herramientas creativas, culturales y expresivas.

Las actividades permiten un mayor aprendizaje por medio de los diversos sentidos.

Promueve un aprendizaje que es participativo y colectivo (no transmisiéon sino
intercambio).

Tiene como objetivo fomentar la accion colectiva.

Algunos ejemplos:

Talleres, foros, reuniones

Entrevistas grupales, mapeo social, lecturas grupales

Juegos, socio-dramas, teatro popular, arte popular (murallas)
Creacion de telenovelas, libritos, historietas, calendarios, folletos
Radio comunitaria, videos, etc.

Una gama de metodologias de investigacién
(Teniendo en cuenta la participacion social...)
La investigacion realizada por la empresa privada
El publico tiene un acceso limitado
Puede aportar beneficios al publico, pero esta motivada por intereses comerciales

Ejemplos: | + D de compafiias farmacéuticas; investigaciones de “marketing”.

La investigacion académica

Aumenta los conocimientos



Lainvestigacion aplicada
Apunta a tener un impacto directo.
Ejemplos: Estudio sobre la ecologia de una poblacion de zorros en un area
protegida; Trabajos de investigacion realizados por cientificos para una coalicién
antinuclear.

La investigacién para la defensa de un grupo social

Trabajos que benefician al grupo que solicita la investigacion

Basados en el principio ético de que la investigacion debe estar motivada por
llamados a la verdad y justicia para los que han sido marginados

Ejemplo: La investigacion antropoldgica sobre la tenencia de tierras para
fundamentar la reclamacion de territorios por parte de pueblos indigenas
Metodologias participativas

Incorporan métodos que son participativos, como mapeo social, entrevistas grupales
y talleres

Pueden o no basarse en una demanda local y tener el objeto de un uso local de los
resultados (¢ que es la participacion?)

Ejemplo: Diagnostico Rural Participativo a cargo de equipos interdisciplinarios

Colaboracién entre la universidad y grupos sociales

Investigadores universitarios trabajan con organizaciones no-gubernamentales
(ONGSs) en investigaciones Utiles para ambos

Ejemplo: Cursos con componente de servicio social o de extension; Proyecto
“Sustainable Toronto” (Canadd) donde estudiantes hacen sus tesis trabajando con
ONGs y con el municipio, en investigaciones sobre temas ambientales; Proyecto
“Uruguay Sustentable” vincula Facultades con grupos sociales para hacer
diagnésticos y elaborar propuestas colectivas de accion.

Investigacién accién participativa
La investigacion involucra directamente miembros de una comunidad o grupo social
El proceso de la investigaciéon es tan importante como los resultados

El intento es que contribuya directamente a la organizacion y accién comunitaria

Ejemplo: Proyecto de creacion de programa de reciclaje en la ribera norte del Bajo
San Lorenzo en Québec, por la Fundacién Québec-Labrador (Canada)



Lo ideal es que los miembros de la comunidad o grupo identifiquen el problema,
hagan la investigacion y controlen los resultados.

Investigadores externos especializados contribuyen a fortalecer la capacidad local
para llevar a cabo el proyecto, en un proceso donde se consideran participantes
comprometidos y no observadores imparciales.

Ejemplo: Instituto Cultural Dene (Canada), proceso formal para estudios sobre
conocimientos tradicionales de ley, medicina y ecologia (comision de ancianos).
Es un proceso ciclico que integra la accién, la evaluacion, la reflexion, la
comunicacion y la planificacion.

Ejemplo: Estudio con grupos ecologistas y estrategias de comunicacion (Brian
Sarwer-Foner, Canadd)

Observaciones

Cualquiera de estos caminos puede resultar en una investigacion buena o mala...
Depende de los objetivos y de la validez de los métodos.

Exponiendo claramente los objetivos de la investigacion se puede lograr una mayor —
pero siempre relativa — objetividad.

Para algunos temas no conviene utilizar métodos participativos, pero para otros es
muy indicado.

La combinacién de métodos ha producido muy buenas experiencias.

Antropologia métodos tipicos

Observacién participante
Extension/intercambios
Entrevistas personales
Encuesta

Documentos, estadisticas
Observacion del ambiente fisico

Métodos participativos

Diagnostico participativo

Talleres/Foros

Entrevistas grupales

Creacién de mapas

Creacion de documentos para educacion popular




Trabajo grupal

Se llevaron a cabo tres actividades simultdneas, que los participantes eligieron segun su

interés.

Grupo A: Determinacion de la situacién actual de la labor de investigacion y vision de como
se podria mejorar. Actividad: Diagrama

Mapa de granja y examen de las siguientes areas: ética, objetividad/subjetividad, métodos,
comunicacion. Se pidio a los participantes que conversaran entre si y anotaran sus
observaciones en los siguientes simbolos para después pegarlos en el mapa:

Sol calido: Observacién de algo positivo en el estado de la investigacion actual
Nube de tormenta: Observacion de algo negativo en el estado de la investigacion
actual

Plantas: Nuevas ideas sobre cdmo nos gustaria ver mejorar la situacion

Para el debate, el grupo se dividié en dos porque era grande. Presentaron al plenario el
mapa con las siguientes observaciones:

Nubes de tormenta

Sol

Falta articulacion, investigacion-ensefianza, extension.

Privatizacion de la investigacion cientifica

La investigacion como forma de obtener prestigio social
Condicionamiento externo; escasos recursos propios

No se realizan devoluciones de los resultados de las investigaciones
Cémo se definen los problemas a investigar

Sesgo en la poblacion beneficiaria

Interaccién entre distintas disciplinas, que antes no existia

Esta actividad se considera buena. Avance en estas metodologias de trabajo.
Investigacion en sistemas de produccion

Experiencias contra-hegemaénicas de investigacion-intervencion.

Proyectos de investigacion a partir de problemas identificados a raiz de experiencias
de autogestion.

Plantas

Formacion

Formacion ética de los universitarios

Desafio de contraponer nuevas experiencias a la estructura actual

Mayor dialogo, relacién entre investigacion, extensién, enseflanza. Mayor
integracion.

Mayor cantidad de instancias de intercambio entre distintas experiencias
Promover el abordaje interdisciplinario y la participacién de la comunidad
Promover metodologias de ensefianza-aprendizaje participativas en la comunidad
Hacer confluir las experiencias de signo participativo y criticas

Grupo B: Identificacién de métodos. Actividad: Entrevistas grupales

Se hicieron entrevistas grupales en pequefios grupos de 3-5 personas, en que una persona
hacia preguntas claves. Se sugirieron las preguntas siguientes:



¢,Qué métodos son los que mas utilizan?
¢ Qué otros métodos les gustaria utilizar?

Los entrevistadores y algunos entrevistados presentaron los resultados principales y
observaciones al plenario. Apuntes anotados por los entrevistadores:

¢, Qué métodos son los que mas utilizan?

A.

En agronomia:

Entrevistas. Genera inquietudes, canalizarlas y realizarlas.

Asistencia técnica. El asesoramiento genera el vinculo. Se estan generando grupos
de trabajo. ldentificacion de distintas situaciones (intereses). Visitas todos los
sabados. Las escuelas son un punto neutral/estratégico, maestra intermediaria
(referente).

Observacion participante. Acercamiento a familias.

Reuniones. En algunas reuniones hay dificultades debido a divisiones.

En el Proyecto Extension Cololé:

Acercamiento por lo ladico. Un problema es el mal relacionamiento, diferencias de
participacion.

Folletos, talleres, charlas, charlas con familias.

Radio local, “diarito”.

Identificar objetivos realizables

Historias de vida

Entrevistas grupales e individuales

Investigacién cualitativa

Generar espacios (foros y talleres) colectivos e individuales
Sociabilizar lo que se sacoé del trabajo

Observacion participante

Dinamicas — construir saberes

Lluvia de ideas

Representaciones, dibujos, canciones

Verticalidad: profesor (habla) — alumno (escucha). No hay intercambio
Negociacion: planteo de ideas y propuestas

Interés en métodos cualitativos como:
Observacion participante

Historia de vida

Grupos de discusion

Entrevista abierta

¢, Qué otros métodos les gustaria utilizar?

A.

Poder interpretar mas cosas con las mismas herramientas acerca de cuestiones
sociales relacionadas con la produccion.

Dindmicas de educacidon — lograr que la gente participe
Talleres
“El bache est4 a la entrada”



e Relacién prolongada

C.
e Crear espacios alternativos de comunicacion interciudadana, con idea de compartir
vivencias, etc.
e Metodologias que llegan a todas las clases sociales, intercambiar sentimientos,
compartir y escuchar.
D.

e Psicodrama
e Mapeo

Grupo C: Identificaciébn de métodos de comunicacion. Actividad: Representacion creativa.

Se pidié al grupo que identificara en un papel grande los métodos de comunicacion que
conocen — que han utilizado o que les interesa — y que hablen un poco sobre los beneficios
o problemas que presenta cada uno.

¢, Qué métodos de comunicacion han utilizado o les interesa utilizar?

También se les pidié que elaboren alguna manera creativa de presentar lo que hablaron con
el plenario.

Este grupo primero hizo una representacién teatral (sociodrama) demostrando lo que habian
hablado en su grupo, pero también la dificultad que se plantea a veces de comunicar juntos,
incluso en un grupo relativamente pequefio.

Después presentaron sus observaciones mas destacadas sobre la comunicacion dentro de
la investigacién (escritos en un papel grande):

e Esimportante “charlar” e intercambiar ideas en procesos de investigacion (el
intercambio informal del investigador con las personas involucradas en una
investigacion).

e Grupo Colol6: Tenian informacién sobre su trabajo y se preguntaron ¢,cémo
transmitir esto a la gente que participd y a otras personas? Decidieron hacer un
boletin y entregarlo casa a casa.

e Huertas: Vieron que las actividades realizadas juntos (la practica) facilitaron la
comunicacion y el trabajo en general. El desafio motivé a todos.

e Hay que tener cuidado con el lenguaje, y usar palabras en comun. Tiene que ser
accesible.

e También hay comunicacion mas alla del lenguaje (formas no verbales de

comunicacion).

Grupos, talleres, dinamicas, juegos, imagenes.

¢, Qué se hace si la respuesta de la comunidad es silencio y rechazo?

Compartir objetivos ayuda a la comunicacién y viceversa

La comunicacién ayuda al crecimiento de todos.

Evaluacién

¢, Qué les parecieron las actividades?



